
2012201220122012年学科馆员服务学术研讨会征文通知

主办：中国图书馆学会专业图书馆分会

中国图书馆学会高校图书馆分会

中国图书馆学会医院图书馆委员会

承办：中国科学院国家科学图书馆

协办：《图书情报工作》、《大学图书馆学报》、《现代图书情报技术》、

《中国文献情报》(英文刊)、《中华医学图书情报杂志》

会议网址：http://www.csla.org.cn/xkgy2012/

图书馆学科馆员制度学科馆员服务在我国已走过十余年的历程，从无到有，从小到大，

从过去的以文献检索获取为中心的服务，到现在的针对和嵌入具体用户群体、以个性化设计

组织知识化服务为中心的学科馆员服务，呈现出蓬勃发展之势。各类型图书馆在学科馆员服

务领域进行了大量的实践探索和创新变革，主动设计、引进和发展学科馆员服务的新理念、

新技术、新方法，探索适应新环境下的学科馆员服务的新模式、新机制，形成了各具特色的

学科馆员服务的工作流程和运行机制，同时也催生了支撑学科馆员服务的工具、方法和系统，

培育出特色化、个性化、知识化的服务产品和成果。因此，组织各类型图书馆分享学科馆员

服务的实践经验和成果，促进学科馆员服务进一步可持续发展，并在图书馆转型过程中始终

保持活跃的生命力，推动图书馆服务向知识服务转型有着十分重要的现实意义。

鉴于此，中国图书馆学会专业图书馆分会、中国图书馆学会高校图书馆分会、中国图书

馆学会医院图书馆专业委员会联合，定于 2012年 4月 11-14日在武汉举办 2012年学科馆员

服务学术研讨会，主题为“学科馆员服务：战略、模式和最佳实践”，会议将侧重交流研讨学

科馆员服务上的实际战略、具体模式和在实践中逐步累积、提炼与总结的最佳实践和经验分

析，包括服务模式、任务体系、工作机制、队伍建设、技术支撑、效果评价等，探讨学科馆

员服务进一步发展的战略规划和需要解决的重点问题等。现面向业界广泛征文。

一、征文内容

1. 学科馆员服务的战略与布局

针对学术性服务机构开展学科馆员服务的战略规划、服务模式、服务组织机制、创

新特色等进行整体性介绍和总结，探讨学科馆员服务进一步发展的理论、战略、机制创

新等。

� 学科馆员服务进一步发展的理念与战略

� 学科馆员服务战略规划与体制安排

� 学科馆员服务模式，包括学科馆员服务的任务布局、实施方式和组织机制

� 国内外学科馆员服务的比较研究

2. 学科馆员服务的任务、方法和机制

探讨学科馆员服务各个方面的任务与方法，包括但不限于用户需求与行为的调查与

诊断、服务创新设计与推广营销、资源保障设计与组织、信息素质教育、学科情报服务、

知识管理服务等方面的方法、机制和服务实践等方面的案例和经验分析。

� 学科用户信息需求与行为研究

� 个性化服务设计与推广营销

� 个性化资源保障体系设计和建设

� 个性化信息素质教育服务设计与实施

� 与科研教育紧密结合的个性化学科情报服务设计与实施



� 与科研群体和项目密切结合的个性化信息平台服务设计与实施

� 支持教育、研究机构知识资产管理和知识活动管理的服务设计与实施

� 文献计量学和文献计量方法在学科馆员服务中的应用

� 国内外学科馆员服务创新案例

3.嵌入式个性化学科馆员服务的组织机制

学科馆员服务的一个重要特征就是嵌入科研教育群体和科研教育过程，利用和协同

多层次多方位的资源和力量，设计、组织个性化的服务组织机制，支持灵活、高效的服

务。会议拟介绍和总结各个图书馆协调协同各方面力量和多元化机制来支持和推动学科

馆员服务中的经验与探索，包括但不限于以下内容(侧重于组织管理机制)，用户参与和

基于用户社区的服务机制等。

� 与教育科研部门、团队的协同化学科馆员服务的组织与管理

� 嵌入教学过程、研究项目、战略规划、教研评价的学科馆员服务的组织与管理

� 用户驱动和用户参与的学科馆员服务机制

� 基于用户社区的学科馆员服务机制

� 多机构协同的学科馆员服务的组织与管理

4.学科馆员及其服务的支撑和管理

学科馆员服务可持续、充满活力的发展需要资源、技术、政策等全面的支撑，需要

良性共赢的知识储备与循环架构，需要创新发展的团队文化氛围，需要高效率的工具、

方法和资源与技术平台。会议拟探索和总结推动学科馆员服务不断发展的必要软环境和

支撑条件平台，学科馆员服务的规范和制度化管理，学科馆员能力与队伍建设，学科馆

员团队文化，学科馆员服务品牌建设等。

� 学科馆员培训与能力建设

� 学科馆员及其服务的支撑条件建设(侧重资源、工具、方法等)
� 学科馆员及其服务的管理与评价

� 学科馆员的职业生涯设计与可持续发展

� 学科馆员团队文化和协同发展机制

二....征文要求

1.内容要求

(1)侧重在学科馆员服务上的实际战略、具体模式和在实践中逐步累积、提炼与总

结的最佳实践和经验分析;
(2)研究问题明确、具体;
(3)论据充分且有实际材料(如统计数据、事实、自己或他人的调研发现、工作中积

累实证等)的支持;
2.格式要求

(1)投稿文章必须为以前未在公开刊物上公开发表过的文章。

(2)字数以 4000-5000 字。

(3)论文书写格式请参照《图书情报工作》杂志著录格式，格式为：中、英文题名、

中英文摘要(150-200 字以内)、关键词、分类号、正文、参考文献、作者简介。详细要

求请见会议网站或《图书情报工作》杂志社投稿须知。因优秀论文将结集公开出版，请

务必按照格式要求书写论文。

(4)征稿截止日期：2012年 2月 1日。

(5)投稿请登录该会议网址：http://www.csla.org.cn/xkgy2012/，并使用网上投稿方式

(需要先注册)。
3. 论文评选及出版



(1)邀请专家组成论文评审委员会，对征文进行评奖并颁发获奖证书，获二等奖以

上论文将推荐至《图书情报工作》、《大学图书馆学报》、《现代图书情报技术》、《中国文

献情报》(英文刊)、《中华医学图书情报杂志》上择优发表。

(2)会后，优秀论文将结集公开出版。

(3)从获奖文章中优选部分文章作者为大会发言人。

三....会议相关事项

1. 会议地点：湖北武汉

2. 会议时间：2012 年 4月 11-14 日

3. 参会方式：投稿参会;直接报名参会(登录会议网站注册报名)。
4.正式报到通知将于 2012 年 3月中旬发出。

联系方式

中国图书馆学会专业图书馆分会秘书处、中国科学院国家科学图书馆

联系人：

赵树宜(学术)，电子邮箱：zhaosy@mail.las.ac.cn
姜京善(会务)，电子邮箱：jiangjs@mail.las.ac.cn
王莹莹(会务)，电子邮箱：wangyy@mail.las.ac.cn
电话：(010)82626812，(010)82626611-6225
传真：(010)82626821

专业分会网址：http://www.csla.org.cn
高校分会网址：http://www.sal.edu.cn/
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